ROMANIA

SRR SR S A T S R L A
T -,Eﬂ-.n.:.z""—‘f.ne L= g2 0 O B s

URASUL OTELU ROSU

CONSILIUL LOCAL OTELU ROSU
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA OTELU ROSU

Str. Rozelor, nr. 2, tel. 0255530803, e-mail: dasotelurosu@gmail.com
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RAPORT DE ACTIVITATE PE ANUL 2023

Cantina de Ajutor Social Otelu Rosu
Locatia: str.Republicii, nr. 40

Serviciul social ,,Cantina de Ajutor Social Otelu Rosu", furnizat de structura
Compartimentul Cantina de Ajutor Social, din cadrul Directiei de Asistenta Sociald Otelu Rosu
are cod serviciu social 8899 CPDH-I, a fost infiintatd incepand cu data de 15.02.1976, conform
Deciziei nr. 99/13.02.1976 a Consiliului Popular al Judetului Carag-Severin si nu a detinut
Licentd de functionare a serdviciului social.

Conform HCL nr. 20/28.02.2022 s-a aprobat desfiinfarca Cantinet de Ajutor Social Ojelu Rogu
(institutie cu personalitate juridicd) si preluarea personalului in cadrul DAS Ofelu Rosu,
Compartimentul Cantina de Ajutor Social, incepand cu data de 01.03.2022.

Directia de Asistenta Sociala Otelu Rosu este furnizor de servicii sociale si detine Certificatul
de Acreditare seria AF, NR 007885, cu sediul in localitatea Otelu Rosu, str. Rozelor, nr. 2,
Jjudetul Carag-Severin.

Cantina de ajutor social Ofelu Rosu detine Licentd de Functionare Privizorie nr.
5460/27.06.2022 eliberatd de Ministerul Muncii si Solidaritifii Sociale. Sediul Cantinei de
Ajutor Social este in oragul Otelu Rosu, Str. Republicii, nr. 40, jud. Carag-Severin. Cantina de
Ajutor Social Otelu Rogu are o capacitate de 80 de locuri.

Scopul serviciului social " Cantina de Ajutor Social Otelu Rosu", furnizat de
structura Compartimentul Cantina de Ajutor Social, din cadrul Directiei de Asistenta Sociali
Otelu Rosu este de a furniza servicii soclale gratuite sau contra cost, conform Legii nr.208/1997,
privind cantinele de ajutor social, pentru persoanele aflate in situatii economico-sociale sau
medicale deosebite. in vederea depisirii situatiilor de dificultate, prevenirii §i combaterii riscului
de excluziune sociali, promovirii incluziunii sociale i cresterii calitafii vietii. Sprijinirea
persoanelor vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociald pentru depisirea sau
limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asiguririi incluziunii sociale a acestei categorii de
beneficiari.

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare:

(1) Serviciul social ,,Cantina de Ajutor Social Otelu Rosu", furnizat de structura
Compartimentului Cantina de Ajutor Social, din cadrul Directiei de Asistenta Social Otelu
Rosu, functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 208/1997, cu modificarile ulterioare, precum si ale
altor acte normative scoundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.29/2019 pentru aprobarea Standardelor
minime de calilate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice,
persoanclor firda adipost. tinerilor care au parisit sistemul de protectic a copilului si altor



categorii de persoane adulte aflate n dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciile acordate in sistem integrat i cantinele sociale.

(3) Serviciul social ,Cantina de Ajutor Social Otelu Rogu” furnizat de structura Compartiment
Cantind de Ajutor Social, din cadrul Directiei de Asistenta Sociald Otelu Rosu, este Infiinfat prin

transferul personalului comform HCL Otelu Rogu nr. 20/28.02.2022.

Beneficiarii serviciilor sociale:
Beneficiarii serviciilor sociale asigurate de Cantina de Ajutor Social Oelu Rosu sunt:

a) copiii in vArsta de pan la 18 ani, aflati in intretinerea acelor familii al céror venit net mediu
lunar pe o persoand in Intretinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoand, luat in
calcul la stabilirea ajutorului social;

b) tinerii care urmeaza cursuri de 7i 1a institutiile de invatdmant ce funcfioneaza in condipiile
legii, pana la terminarea acestora, dar fird a depési vérsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani In
cazul celor care urmeazd studii superioare cu o durat3 mai mare de 5 ani, care se afla in situatia
previzutd la lit. a);

c) persoanele care beneficiaza de ajutor social sau de alte ajutoare acordate In conditiile legii si
al ciror venit este de pani la nivelul venitului net lunar pentru o persoand singurd, luat in calcul

la stabilirea ajutorului social;

d) pensionarii;
¢) persoanele care au Implinit vérsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmatoarele situatii:

sunt izolate social, nu au sustindtori legali, sunt lipsite de venituri;
1) invalizii si bolnavii cronici,
g) orice persoand care, temporar, nu realizeazi venituri.
Persoanele previzute la alin. (1) lit g) beneficiazd de serviciile cantinelor de ajutor social,
in conditiile previizute de prezenta lege, pe o perioada de cel mult 90 de zile pe an.
Conditiile de acces/admitere in cantind sunt urmdtoarele:
Aprobadrile pentru masa la Cantina de Ajutor Social Otelu Rosu, se dau in baza unui dosar, care
trebuie s3 cuprindd urmatoarele acte:
cererea solicitantului,
copie acte de stare civila pentru membrii familiei (certificate nastere, carti identitate, certificate
deces, In functie de caz);
copie a deciziei de divort, unde este cazul;
sentinfa judecitoreasca pentru pensia de intretinere, unde este cazul;
HdEUEI'm[i d@ ]‘Q QOOﬂlﬁ p@ﬂh‘u QléUii Ia éumu#i]e (lc z;, in care s& sc SP‘:CI’HCE dacs au bl.u‘sa,
unde este cazul;
adeverintd de venit eliberata de Administratia financiara;
ade\_fci:rintﬁ dc:, la locul de munca cu venitul net, unde este cazul;
certificat de lnf;adrare in grad de handicap, unde este cazul;
cupon de pensie, unde este cazul;
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, Conditii de incetare a serviciilor:
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expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
acordul partilor privind incetarea contractului; la cererea sau decizia unilaterali a heneficiarului; nu mai

sunt indeplinite conditiile de eligibilitate: scopul contractului a fost atins,

In anul 2023 s-au intreprins activitati privind revizuirea metodologiei de lucru si implicit a
respectiirii standardelor minime de calitate prevazute de Anexa nr.9 a Ordinului Muncii §i Justitiei
Sociale nr.29/20 19 i anume:

au fost revizuite urmdtoarele proceduri: Procedura de admitere, Procedura de incetare a acordrii
serviciilor sociale si Procedurd de mdsurare a gradului de satisfactic a beneficiarilor toate aprobate prin
decizia furnizorului de servicii sociale.

in vederea asigurdirii transparentei si accesului persoanelor la serviciile sociale acordate de cantind au
fost incluse informatii relevante pe pagina de internet a Directiel de Asistentd Socialdi Otelu Rogu
htip:dasotelurosu.ro. Datele se actualizeaza periodic sau ori de céte ori este nevoie.

in perioada 30.10.2023 — 24.11.2023 administratorul Cantinei a absolvit Programul de formare
specializatd in domeniul achizitiilor publice organizat de cétre Agenlia Nationald pentru Achizitii
Publice si Lnstitutul National al Administratie, in cadrul proiectuiui = Sprijin in implemantarca ANAF
prin consolidarea capacititii administrative a ANAP si a autoritatilor contractante”, cod SIPOCA 625,
Cod MySMIS 126949, cofinantat prin programul OperationalCapacitatea Administrativd, din Fondul

Social European;
in luna octombrie, in perioada 09.10- 13.10. 2023, persoana cu atributii de asistenti sociald din

cadrul Cantinel a beneficiat de o formare profesionald in cadrul proiectului “Dezvoltarea
sistemului de asistentd sociald pentru combaterea siriciei si a excluziunii sociale, cod
MySMIS 126924, organizat de citre SC Euro Best Team SRL Bucuresti;

n luna decembrie 2023 beneficiarii cantinei au completat un Chestionar de misurare a
gradului de satisfactie, aprobat prin decizia furnizorului de servicii sociale. Rispunsurile
centralizate, obtinute de la un numir de 34 beneficiari, au scos In cvidentd cd: persoanele
beneficiare sunt mulfumite de calitatea hranei distribuite, cantina dispune de spatii suficiente si
igienizate corespunzator, relatiile sunt bune inire beneficiari si intre beneficiari §i personalul
cantinei;

in luna februarie 2023 s-a realizat evaluarea personalului din cadrul cantinei pentru anul 2023.

Numir beneficiarilor si numirul portiilor de hrani acordate de
citre Cantina de ajutor Social Otelu Rosu in anul 2023

Nr. beneficiarilor Nr. Portii acordate per
LUNI familia beneficiarilor
lanuarie 27 33
Februarie 28 57
Martie 28 57
Aprilie 29 58
Mai 27 56
Tunie 28 53
lulie 29 59
August 30 61
Septembrie 30 61
Ooctombrlc 30 ' 61
Noiembrie 30 50
Decembrie 34 56




Conform statisticilor privind fluctuatia beneficiarilor din cadrul Cantinei, in anul 2023 se observa un numér
mai mare de beneficiari decét in anul 2022, diferenta fiind de 3-4 beneficiari in functie de luna calendaristica.

In vederea asiguririi bunei functionari a activititii cantinei, au fost intocmite referate de necesitate pentru
achizitionarea de alimente si diverse produse pentru dotarea cantinei, cat si realizarea unor lucrdri de reparatii $i
igieniziri. Administratorul Cantinei de ajutor social a colaborat in acest sens cu personalul de specialitate din
cadrul Directiei de Asistentd Sociali Otfelu Rosu (serviciul beneficii si protectie sociald, compartimentul
contabilitate, compartimentul resurse umane).

Director executiv,

Rusu Claudia 4namaria




